Az Elimex Kft. altalanos szerzodési feltételei

www.elimex.hu

Udvézoljiik az Elimex Kft. (tovabbiakban: Szolgéltatd) altal izemeltetett weboldalon. Jelen Altaldnos
szerz3dési feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a www.elimex.hu weboldalon (a tovabbiakban:
Honlap) elérhetd szolgaltatas igénybevételének igénybe vevé (tovabbiakban: Vasarld) altali
hasznalatanak feltételeit.
Vasarld személyes adatainak kezelésérsl az Adatkezelési Szabalyzat rendelkezik. Az ASZF és az

[ ‘ver |
Adatkezelési szabalyzat e leirds legfelsé soranak jobb sarkaban taldlhaté == ikonra kattintva azonnal
letolthetd, a ikonra kattintva pedig kinyomtathaté. Minden, a Honlap m(ikodésével kapcsolatos

egyéb jogi tajékoztatod és segédanyag, errdl a linkrél kilon is letdlthetd.

A Honlap hasznalatahoz sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a
Honlapon elérhet6 tdjékoztatdsok nyujtjak.

A szerz6dés nyelve magyar.

A szerz6dés nem minGsiil irdsbeli szerz6désnek, azokat Szolgdltatdé nem iktatja, igy az utdlag nem
hozzaférhet6 és nem megtekinthetd.

Az internetes Webaruhaz jellegébdl kdvetkezik, hogy az kiilfoldrél is elérhetd, ezért fontos, hogy a
Szolgaltatd az Eurdpabdl érkezé megrendeléseket is befogadja és teljesiti.

Szolgaltatdé semmilyen magatartdsi kddex rendelkezéseinek nem veti ald magat.

Vasarlé a Honlap haszndlataval tudomasul veszi és elfogadja az aldbbiakat:

1. A SZOLGALTATO
Cégnév: Elimex Kft.
Székhely: 1131 Budapest, Reitter Ferenc utca 188.
Uzlethelyiség cime: 1131 Budapest, Reitter Ferenc utca 188.
Nyitva tartas: Hétf6 - Csutortok: 10-18 oraig.
Péntek:10-14 6raig,
Szombat - Vasarnap: zarva
Telefon: +36 1 239-8270; +36 1 239-6688; +36 20 389-3547

Fax: +36 1 451-0560



E-mail: info@elimex.hu

Addszam: 13217639-2-41
Cégjegyzék szam: 01-09-724159
Bejegyzl birdsag: A Févarosi Birdsag, mint Cégbirdsag

Webdaruhaz nyilv. szama: 1 X111/6099/2004/B
Szamlavezetd pénzintézet: Raiffeisen Bank Zrt.
Bankszamlaszam: 12011911-00160547-00100004

Tarhelyszolgaltato: Rackforest Zrt
1132 Budapest, Victor Hugo utca 11. 5. em. B0O5001.
info@rackforest.hu

2. AHONLAPON TORTENO VASARLAS
2.1. Regisztracio

A Honlap tartalmanak jelentds része elérhetd barmely Vasarlé szdmdra, regisztracié nélkil, azonban a
vasarlas regisztraciohoz (majd belépéshez) kotott.

Ha a Vasarlo regisztralni kivan a Honlapon, akkor a Honlap jobb felsé sarkaban megtalalhato
,Regisztracidé” gombra kattintast kdvet6en vagy a vasarlasi folyamat soran, a regisztracios felllet
értelemszer( kitoltésével tud. Regisztracidot megel6z6en Vasdarldnak lehet&sége van a regisztracids
fellileten a jel6l6 négyzetek kipipalasaval megadnia a Szolgaltatd szamara, hogy vasarolt-e mar a
Szolgaltatd Honlapjan keresztiil vagy izletében, illetve, ha viszonteladéként kivan vasarolni a
Honlapon.

A regisztracios fellileten a kdvetkezd adatokat kdtelez6 megadnia a Szolgaltatd részére:

e Emailcim
e Teljes név
e Szamldazasi cim: varos, irdnyitészam, utca név, hazszam,

A Vasarlo az alabbi adatokat is megadhatja a Szolgaltato részére nem kotelezd jelleggel a regisztracio
soran:

o Telefonszama

o (Cégnév

e (Cég megrendeld esetén addszam
e Tevékenységi kor

e Weboldal cime

Ha a Vasarld a megadott adatokkal kapcsolatban mindent rendben talalt, akkor a ,Regisztracio”

sz

mailben értesiti a Vasarlét, mely e-mail a belépéshez sziikséges Vasarlai jelszot is tartalmazza.



Felhasznald e jelszé beirdsaval tud belépni az oldalra. A regisztracid sordn kapott automatikus
jelszavat, a személyes adatok menipont alatt tudja a Vasarlé megvaltoztatni a ,jelszd
megvaltoztatdsa” meniipont alatt.

2.1.1. Regisztracio torlése

Vasarld jogosult a regisztraciojat barmikor torolni, az oldalra vald belépés utan a ,,Személyes adatok”
menipont alatt a ,Regisztracié torlése” gombra kattintva azonnal vagy az info@elimex.hu email cimre
kiildott Gzenettel. Az lizenet megérkezését kovetGen Szolgaltatd koteles haladéktalanul gondoskodni a
regisztracio torlésérdl. Vasarlo felhaszndldi adatai a torlést kovet6en azonnal eltdvolitasra keriilnek a
rendszerbdl; ez azonban nem érinti a mar leadott rendelésekhez kapcsolddd adatok és
dokumentumok megGrzését, nem eredményezi ezen adatok torlését. Az eltavolitas utan az adatok
visszadllitdsara tébbé nincs mad.

A felhaszndloi hozzaférési adatok (igy kiilondsen a jelszd) titokban tartasaért kizardlag a Vasarlé a
felel6s. Amennyiben a Vasarlo tudomast szerez arrdl, hogy a regisztracié soran megadott jelszavahoz
jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott, koteles haladéktalanul megvaltoztatni jelszavat, ha
pedig feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelszé hasznalataval barmilyen mddon visszaél,
koteles egyidejlileg értesiteni a Szolgaltatot.

Vasarlé vallalja, hogy a regisztracio soran megadott személyes adatokat sziikség szerint frissiti annak
érdekében, hogy azok id&szer(iek, teljesek és a valdsagnak megfelelSek legyenek.

2.2. Megrendelés

A Honlapon eladdsra meghirdetett termékekre a Vasarlé megrendelést adhat le a Honlapon keresztil
a regisztraciét, majd bejelentkezést kovetben.

Vasarlé a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirdl, arardl, a termék nevére vagy a terméket
abrazold képre torténd kattintast kovetéen tajékozédhat. Az ismertetds leirds esetleges
pontatlansagdért a Szolgaltatéd nem vdllal felelGsséget. A termékképek csak illusztracidk, azok a
valdsagtol eltérhetnek.

Vasarld a termék jellemzGirél tdjékoztatast nyujto fellileten taldlhatd kosar ikonra kattintva
vélaszthatja ki a megrendelni kivant terméket és helyezheti virtudlis kosaraba, és ugyanezen a
fellileten tudja megadni termék mennyiségét, a darabszdm pontos beirdsdval, tovabba adott esetben
a termék pontos méretét, szinét stb.

Ha a Vasarld kosardba helyezte a megrendelni kivant termék mennyiségét, akkor a képernyd jobb
felsé oldalan talalhato rovid 6sszegz6 fellleten ellendrizni tudja a megrendelni kivant termékek
darabszamat és a vasarlasanak értékét. A Vasarld a kosar tartalmat barmikor megtekintheti a
Honlapon, a felsé meniiben taldlhato , Kosar” ikonra kattintva. Ha a Vasarlé a , Kosar” ikonra kattint,
akkor a rendszer a kosar fellletre navigdlja, ahol a Vasarld, a vasarlasat 6sszegzé fellileten meg tudja
tekinteni a kosarba helyezett termékek listajat.

A "Kosar" 0sszegz6 fellileten a Vasarld még barmikor mddositani tud kosardnak tartalman, hiszen
lehet&sége van arra, hogy a termék ara melletti X jelre kattintva terméket t6roljon a kosarabdl, illetve
"- +" jelekkel vagy a pontos darabszam beirasaval, a termék mennyiségén (darabszaman) is valtoztatni
tud.

Az "Adatok megadasa" fellileten a szdmlazashoz sziikséges adatokat kell megadni, a "Szallitas és
fizetés" fellileten pedig, a felkinalt lehet&ségek koziil Vasarlo kivalaszthatja a szamdara legmegfelel6bb



szallitasi, illetve a fizetési mod kombindciét. Vasarlo, valasztasanak pénziigyi hatdsat a "Fizetés" hasab
aljan talalhaté "Megrendelés 0sszegzés" mezGben azonnal ellenérizheti is.

Az "Adatok megadasa" és a ,,Szamlazas szallitds” menipontokat a Honlap automatikusan kitolti, a
Vasarlé altal a regisztracidkor megadott szamlazasi és szallitasi adatokkal. Vasarlonak ezen a fellileten
lehet&sége van a szdmlazdasi cimadatokon, illetve szallitdsi cimén valtoztatni, amennyiben a kordbban
megadott adatoktol eltéréen szeretné a szamlat vagy a szallitast kérni. Ez a lehetGség értelemszertien
alkalmi, regisztracio nélkili Vasarlonak nem all rendelkezésére.

Az oldal aljan taldlhato ,,Tovabb az Gsszesitéshez" gombra kattintast kovet6en, Vasarlé ellendrizheti a
a megrendelés minden adatat, tovdbba lehetdsége van a megrendeléséhez megjegyzést flizni, az erre
biztositott fellileten.

Amennyiben Vasarlé mindent rendben taldl, az Altaldnos szerz6dési feltételek megismerése és
elfogaddsa utan véglegesitheti a megrendelését. Szolgaltatd a megrendelés sikerességérél egy, a
Vasarld e-mail cimére kildott automatikus levélben értesiti a Vasarlot, mely e-mail tartalmazza a
megrendelés pontos részleteit. A rendelés feladasa tehat a ,,Megrendelem” gombra kattintdssal
torténik, ami Vasarld szamara fizetési kotelezettséget keletkeztet.

A Vasarlé, a ,Megrendeléseim” meniipontban, a teljes folyamatot nyomon tudja kévetni.
2.3. Termék ara

A Honlapon megjelenitett termékek vételara az altalanos forgalmi adot és egyéb kozterheket is
tartalmazdé maddon (bruttdban) van feltiintetve. A termékek vételdra nem tartalmazza a kiszallitas
koltségét. A szallitasi mad fliggvényében kiilon csomagolasi koltség keril felszamitasra.

A termékek dra magyar forintban (Ft) keril feltlintetésre.
2.4. Adatbeviteli hibak javitasa

Vasarldnak a rendelés barmely szakaszaban és a megrendelés Szolgaltatd részére valé elkiildéséig a
Honlapon barmikor lehet6sége van az adatbeviteli hibak javitasara, akar a sajat fidkjdban (felhasznaléi
adatok mddositasa), akar a megrendelési fellileten (pl. termék torlése a kosarbal a jel6l6 négyzet
kipipdalasaval). Adatbeviteli hibanak mindsul példaul egy rosszul megadott mennyiség, rossz termék
elhelyezése a kosarban, rendelési adatok elirasa stb. (pl. szallitasi cim).

2.5. Ajanlati kotottség, visszaigazolds, megrendelés megerdsitése

A Vasarlo altal elkildott ajanlat megérkezését a Szolgdltatd késedelem nélkiil, de legkésGbb 48 6ran
bellil automatikus visszaigazold e-mail Utjan visszaigazolja a Vasarlé részére. Ez a visszaigazolé email
tdjékoztatja a Vasarldt arrdl, hogy a megrendelése a Szolgaltatéhoz beérkezett, de nem minésiil az
ajanlat elfogadasanak. Ez a visszaigazold e-mail tartalmazza a Vasarlo altal a vasarlas, illetve
regisztracid soran megadott adatokat (szamldzasi és szallitasi informdcidk), a rendelés azonositdjat, a
rendelés datumat a megrendelt termékhez tartozé elemek felsorolasat, mennyiségét, a termék arat,
szallitasi koltséget és a fizetend§ végosszeget.

Ezt kdvetben a beérkezett megrendelést a Szolgaltatd feldolgozza és az egyes tételekhez tartozd
szallitasi hatarid6kkel, illetve esetlegesen tisztazandd kérdésekkel kiegészitett megrendelés
visszaigazolast klld a Vasarlo részére elektronikus Uton, a Vasarld e-mail cimére.

Az esetleges kérdések tisztdzasa utan a Szolgdltatd a megrendelt termékeket, a megrendelésben
megadott szallitasi és fizetési mddnak megfelelGen atvételre elGkésziti, és errdl egy szallitasi értesités
kild Vasarlé részére.



Szolgaltatd a Vasarld ajanlatat kiilon elfogadd e-mail utjan fogadja el, melyben Vasarlét tajékoztatja a
szerzGdés létrejottérdl, a fizetés modjardl, illetve a szallitds varhatd idejérdl. Ezt kbvetSen a
Szolgaltatd szintén 48 6ran beliil a Vasarlé részére egy masodik emailt kiild, melyben tajékoztatja a
Vasarlét a megrendelés teljesitésének pontos részleteirdl. Ezt az emailben foglaltakat a Vasarlonak
jova kell hagynia és vissza kell igazolnia 48 éran belil a Szolgaltatd részére, mert a Szolgaltatd csak ez
esetben kezdi meg a megrendelés teljesitését. Amennyiben a valasz megérkezik a Szolgaltatohoz,
akkor a Szolgaltato a rendelés teljesitése sordn az abban foglaltaknak megfeleléen jar el. Valasz
hidnyaban a megrendelés teljesitését a Szolgaltatd a legjobb beladtasa szerint teljesiti.

A szerz6dés a Szolgaltatd altal kiildott masodik email Vasarlé altali elfogadasardl sz616 e-mail
megérkezésekor jon létre.

Vasarlé mentesil az ajanlati kotottség aldl, ha késedelem nélkil, de legkésGbb 48 6ran belil nem
kapja meg Szolgaltatétdl az elkiildott rendelésére vonatkozé visszaigazold e-mailt.

Ha Vasarlo rendelését mar elkildte a Szolgaltatd részére és hibat vesz észre a visszaigazold e-mailben
szerepld adatok tekintetében, azt 1 napon beliil jeleznie kell a Szolgaltatd felé, a nem kivant
rendelések teljesitésének elkeriilése érdekében.

Vasarlé, a Honlap jobb felsé felliletén taldlhatd ,Személyes oldalra” kattintast kovetéen a
»Megrendeléseim” meniipontjaban, a teljes folyamatot nyomon kévetni tudja.

A megrendelés elektronikus Uton megkotott szerz6désnek mindsiil, amelyre a polgari torvénykonyvrél
sz6l6 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak
irdnyaddak. A szerz6dés a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szolo
45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatdlya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairdl szolo
Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

2.6. Fizetés

e Készpénzben vagy bankkartyaval az aru lizlethelyiségben torténd atvételekor. Az aru
atvételekor torténd fizetés valasztasa esetén a Vasarld a Szolgaltato Uzlethelyiségében fizeti
meg a termék vételarat készpénzben a Szolgdltatd vagy megbizottja részére. Készpénzes
fizetésre csak magyar forintban (HUF) van lehetGség. A termék atvételére a Vasarlo a fizetést
kdvetGen jogosult.

o Fizetés utanvétellel: Amennyiben a Honlapon megrendelt termék futarszolgdlattal keril
kiszallitasra, lehet6ség van arra, hogy a Vasarlé a megrendelés végosszegét a futdrnak
készpénzben vagy ha arra a futdr lehetGséget biztosit bankkartyaval teljesitse.

e ElGre utalas: Ez esetben a Vasarlé a megrendelt termékek arat azok kiszallitasat, illetve
atvételét megel6z6en, a megrendelésérdl kiallitott Dijbekérd (Pro Forma) szamla emailben
megkildott masolata alapjan fizeti meg a Szolgaltatd Raiffeisen Banknal vezetett 12011911-
00160547-00100004 szamu bankszamlara banki atutalas atjan. El6re utalas esetén a
megjegyzés rovatban az emailben kapott Dijbekérd (Pro Forma) szamla sorszamat és a
megrendelés szamat minden esetben sziikséges feltlintetni. EI6re utalds esetén a Vasarlo a
megrendelt termékek atvételére csak az atutalds jovairasat kovetSen jogosult. Szolgaltato a
megrendelt csomagot és benne az eredeti szamlat kizardlag a vételar szamlajan torténé
jévairasat kovetGen adja at a futdrszolgdltnak. Fontos, hogy minden esetben varja meg, hogy
a Szolgaltaté a megrendelést visszaigazolja, és addig ne inditsa el az utalast, amig a

Yo’

Dijbekéré (Pro Forma) szamlat emailben meg nem kapta.



A szerz6déses partnerek részére Szolgdaltaté lehetGséget biztosit a Szolgaltato szamldjara torténd
halasztott dtutalassal torténd fizetésre.

2.7.Szamla

Szolgaltatd a megrendelt termékek kifizetésének igazolasara kiallitott szamlat a Vasarld részére
elektronikus Uton (e-mailben) kiildi meg, valamint a regisztralt Vasarldknak a ,,Megrendeléseim”
menipontban is eltarolja, ahol a regisztralt Vasarld a teljes folyamatot nyomon tudja kévetni és a
szamlat letoltheti. A termékek kiszallitdsakor a Szolgaltatd papir alapu, kinyomtatott szamlat
automatikusan nem mellékel a csomaghoz. Személyes vasarlas, illetve személyes atvétel esetén a
Szolgaltatd a szamlat papir alapon kizardlag a Vasarlo kifejezett, kiilon kérése esetén nyomtatja ki és
adja at.

2.8. Szdllitas

A Honlapon leadott rendelések kiszallitasa a rendelt termék jellegéhez, méretéhez legjobban
illeszked6 GLS, DHL, DPD futarszolgalatok valamelyikével vagy a Vasarlo valasztasa esetén az MPL-lel
torténik.

Szolgdltaté felhivja a Vasarlo figyelmét, hogy tébb termékcsoportbdl torténd egyidejii vasarlas
esetén az egyes termékcsoportokba tartozo arukra vonatkozo szallitasi feltételek eltérhetnek
egymastdl. Szolgaltatd valasztékaban extra méretii termékek is megtalalhatok (csomagolas utani,
szallitasi méretiikben az 1,2 métert meghalado termékek (allvanyok, profilok), 3 méternél nagyobb
kérvonalméretii termékek (hordladak, flight case épitGlemezek, bélésanyagok), 30 kg-nal nehezebb
termékek (flight casek, hangfalak...)), amelyek fizikailag nem férnek be csomagautomatakba, vagy
mas termékekkel nem 6sszecsomagolhaték, ami tobb csomagot eredményez és egyedi szallitasi

koéltséggel jarhat. llyen termékek rendelésekor, minden esetben a feladast megel6z6en
egyeztetésre keriil a Vasarloval az egyedi szallitasi koltség vagy a sziikséges szallitasi mod valtas.

Kérjlk a szallitasi cimet és a telefonszamat pontosan adja meg, segitve ezzel a futarok munkdjat. A
futarszolgdlat hétf6tél-péntekig, 08:00-17:00 dra kozott kézbesiti a megrendeléseket. Amennyiben
Felhasznald ebben idGszakban nem tartdzkodik a megadott cimen, szallitasi cimként célszerl olyan
szallitasi cimet megadni, ahol a szallitasi id6szakban a Felhasznald biztosan at tudja venni a
megrendelt terméket.

A csomag aktualis helyzetérél a Szolgaltatod értesitést kild a Felhasznald részére e-mailben a
regisztracioban megadott email cimre.

Amennyiben a Felhasznald a futarszolgalat altal megjel6lt id6pontban nem tartdzkodik a Felhasznalé
altal a rendelés soran megadott szallitasi cimen és a csomag atvétele meghiusul, a futar értesitést
hagy a szallitasi cimen. Az értesit6n taldlhatd szam segitségével a Felhasznaldnak lehetdsége van a
futarszolgdlatnal vagy a fent megadott telefonszamon 0j szallitasi cim és id6pont megadasara, illetve
egyeztetésére. A futarszolgalat tovabbi 1 alkalommal kisérli meg a megrendelt termékek kiszallitasat.

A futarszolgalat 6sszesen kétszeri kézbesitést kisérel meg az online vagy a telefonos egyeztetésnek
megfelel6en, azonban, ha a 2. kiszallitas is sikertelen — Felhasznaldonak felréhatd okbdl -, akkor a futdr
a terméket visszaszallitja a Szolgaltatod részére, aki jogosult a megrendelést tordlni, illetve a terméket
tovabb értékesiteni.

A futarszolgalat 6sszesen kétszeri kézbesitést kisérel meg, azonban, ha a 2. kiszallitas is sikertelen —
Vasarldnak felréhaté okbdl -, akkor a 2. kiszallitast a Szolgaltatd csak akkor kisérli meg Ujbdl, ha a



Vasarlé a megrendelés ellenértékét atutalassal Szolgdltatd részére kifizette és a vételar a Szolgdltatéd
szamlajan jovairasra kerilt.

A terméknek a futartdl vagy személyes atvétel esetén az eladétdl valo atvételével, illetve az atvételt
igazold dokumentum aldirdsdval, szamla atvételével a termék mennyiségi és mingségi atvétele
megtorténik, az atvételt kbvetden a futdr tdvozasa utan a Szolgaltatdonak utdlag mennyiségi és
mindségi reklamaciét nem all mddjaban elfogadni.

Ha a Vasarlo sérilést tapasztal a terméken vagy a csomagoldson, az atvétel soran, a sérlésekrdl a
kiszallitast végz6 személy jelenlétében kérnie kell jegyz6konyv felvételét. Amennyiben az atvételkor
|athatdan sériilt a csomagolds vagy a termék, és a sériilés az aru atvételét megel6z6en keletkezett, a
termék visszavételét Szolgaltatd dijmentesen biztositja. Az atvételt kdvetGen észlelt sériilésért
Szolgaltatd felelGsséget nem vallal!

2.8.1 Szallitas dija

A fentiekben részletezett extra méretti termékek rendelésekor, minden esetben a feladast

pray’e

megel6z6en egyeztetésre keriil a Vasarloval az egyedi szallitasi koltség. A nem extra méret(
termékek szallitasi dijai Magyarorszag teriletén a kdvetkez6képpen alakulnak:

e Hazhozszallitas futarszolgalattal:
a rendelés bruttd értéke: 0 Ft - 30.000 Ft 1.900 Ft/csomag
a rendelés brutto értéke: 30.001 Ft - 50.000 Ft 1.700 Ft/csomag
a rendelés bruttd értéke: 50.000 Ft felett 0 Ft/csomag
e Hazhozszallitds MPL futarszolgalattal:
a csomag brutté tomege: 0 - 10 kg-ig 4.400 Ft/csomag
a csomag bruttdé tomege: 10 — 20 kg-ig 5.400 Ft/csomag
a csomag brutté tomege: 20 — 40 kg-ig 8.400 Ft/csomag
Az MPL hdzhozszdllitds dijai 2.410 Ft logisztikai kéltséget tartalmaznak.
e Szallitas GLS automatdba vagy CsomagPontba:
a rendelés bruttd értéke: 0 Ft - 30.000 Ft 1.490 Ft/csomag
a rendelés brutté értéke: 30.001 Ft - 50.000 Ft 1.290 Ft/csomag
a rendelés bruttd értéke: 50.000 Ft felett 0 Ft/csomag
e Szdllitas posta csomagpontba, Posta Pontra vagy postara:
a csomag brutté tomege: 0 — 20 kg-ig 3.400 Ft/csomag

A posta csomagpontra szdllitds dija 2.410 Ft logisztikai kéltséget tartalmaz.

Csomagolasi koltség a szallitasi maéd fiiggvényében: barmely érték esetén 500 — 1.000 Ft
Utanvét kezelési dij: barmely érték esetén 1.200 Ft

Személyes atvétel az iizletben: barmely érték esetén O Ft



2.8.2 Szallitasi hatarid6
A megrendelés kiszallitdsanak hatarideje a valasztott szallitotdl figgéen 3-15 munkanap.

Szolgaltatd — a Felek eltéré megallapodasanak hidanyaban - a szerz6dés megkotését kovetben
késedelem nélkiil, de legkés6bb harminc napon belil koteles a fogyaszto rendelkezésére bocsatani
(kiszallitani) a terméket.

Szolgaltatd tajékoztatja a Vasarldkat, hogy a termékeket érint6 készletinformacié nincs minden
esetben feltlintetve a Honlapon. Amennyiben egy megrendelésen kiilonbo6z6 szallitasi hataridejd
arucikkek vannak, a Szolgaltaté a megrendelés visszaigazolassal egyitt igyekszik tisztazni a Vasarlo
szamara legkedvez6bb szallitasi Gtemezést. Amennyiben a kérdésre Vasarlotdl nem érkezik valasz,
akkor a hosszabb szallitasi hataridé az irdnyadé.

A Szolgaltatd késedelme esetén a fogyasztdnak minGsiil6 Vasarlod jogosult péthataridét tlizni. Ha a
Szolgaltatd a péthataridén belll nem teljesit, a Fogyaszto jogosult a szerz8déstdl elallni.

A Fogyasztd pothataridé tlzése nélkil akkor jogosult a szerz6déstél elallni, ha

a) a Szolgaltatd a szerz6dés teljesitését megtagadta; vagy
b) a szerz6dést a felek megdllapodasa szerint vagy a szolgdltatds felismerhetd rendeltetésénél fogva a
meghatdrozott teljesitési id6ben - és nem maskor - kellett volna teljesiteni.

2.9. Személyes atvétel

Vasarlé a megrendelt termékeket személyesen is atveheti a Szolgaltato tzlethelyiségében az aldbbi
cimen és nyitvatartasi id6ben: Személyes atvétel esetén a Szolgdltatd 5 napig tartja lefoglalva a
Vasarlé szdmdra az drut. Ezutan a megrendelést a Szolgdltatd érvénytelennek nyilvanitja és torli.

Az lizlet cime: 1131 Budapest, Reitter Ferenc utca 188.
Nyitva tartas: | |Hétf6 — Csutortok: 10-18 oraig.
Péntek: 10-14 6raig,

Szombat — Vasarnap: zarva

3. ELALLASI JOG
3.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, 6nallé foglalkozdsa vagy lizleti tevékenysége korén kivil
eljaré természetes személyre vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint
az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje (a tovabbiakban , Fogyasztd”).

Fogyasztd jogosult a termék adasvételére irdnyuld szerz6dés esetén

a) a terméknek,

b) tobb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgdltatott terméknek,

c) tobb tételbdl vagy darabbdl allo termék esetén az utoljdra szolgaltatott tételnek vagy darabnak,

d) ha a terméket meghatarozott idGszakon bellil rendszeresen kell szolgaltatni, az els6 szolgaltatasnak,



a Fogyasztd vagy az altala megjelolt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl
szamitott tizennégy (14) napon belll a szerz6dést6l indokolas nélkl elallni.

Fogyasztd a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is
gyakorolja elallasi jogat.

Ha a Fogyaszté eldllasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazo egyértelmd nyilatkozatat
eljuttathatja a Szolgaltaté részére hagyomanyos Uton, vagy gyakorolhatja azt kozvetlenil a
Weboldalon keresztiil az aldbbiak szerint:

e Hagyomanyos uton térténd eldllas: A Fogyasztd elalldsi nyilatkozatat postan, vagy
elektronikus Gton kiildétt levél (e-mail) Utjan juttathatja el a jelen ASZF 1. pontjaban
feltlintetett elérhetdségek igénybevételével a Szolgaltato részére. EbbGl a célbdl a Fogyasztd
felhaszndlhatja a kdvetkezd linken keresztil elérhet6 Elimex_elallasi_nyilatkozat mintat is.

e Online eldllasi feliileten torténd elallas: A Fogyasztd eldllasi jogdt az erre vonatkozo
egyértelm nyilatkozat utjan a Weboldalon elérheté online elallasi fellleten (elall3si
nyilatkozat benyujtasara szolgalé elektronikus funkcié/gomb Utjan) is gyakorolhatja. Az online
eldllasi fellilet hasznalata soran a Fogyasztd koteles a megrendelés sordn megadott nevet, e-
mail cimet és rendelésszamot megadni.

A Fogyaszté hatarid6ben gyakorolja elallasi jogat, ha a hataridd (a termék atvételétél szamitott 14
naptari nap) lejarta elG6tt elkildi vagy benyuijtja eldllasi nyilatkozatat a Szolgaltatd részére. A
nyilatkozatot hatarid6ben érvényesitettnek kell tekinteni, ha azt a Fogyasztd a 14. naptari nap végéig
(23:59-ig) elkiildi vagy rogziti. A hatarid6-szamitds szempontjabdl postai Uton torténd jelzés
alkalmaval a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztiil torténd értesités esetén az e-mail,
illetve a fax kiildésének idejét, mig az online elallasi fellileten torténd elallds esetén az elektronikus
rendszer altal rogzitett bekildési id6t veszi figyelembe a Szolgaltatd. Postai Uton torténd jelzés esetén
a Fogyasztonak a levelet ajanlott killdeményként célszer(i postara adnia, hogy hitelt érdemléen
bizonyithaté legyen a feladds datuma.

A Fogyasztét terheli annak bizonyitasa, hogy eldllasi jogat a vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseknek
és a 3. pontban foglaltaknak megfelel6en gyakorolta.

A Szolgaltatd a Fogyasztd eldllasi nyilatkozatanak megérkezését haladéktalanul visszaigazolja. Az
online elallasi fellleten benyujtott eldllasi nyilatkozat beérkezésérél a Szolgdltaté egy automatikus
elektronikus visszaigazolast kiild a Fogyaszto részére.

A termék visszakiildése és koltségei

e Fogyaszto eldllds esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltatd 1. pontban feltlintetett
cimére indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésGbb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl
szamitott 14 napon belil visszakildeni. A hatarid6 betartottnak mindsil, ha Fogyaszté a 14
napos hataridd letelte el6tt elkiildi (postdra adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a
terméket.

o Atermék Szolgdltatd cimére torténd visszakiildésének kozvetlen koltsége a Fogyasztot terheli.

e A Szolgdltatdnak az utdnvéttel visszakiildott csomagot nem all médjaban atvenni. A termék
visszakildésének koltségén kivil az elallds kapcsan a Fogyasztdét semmilyen mds koltség nem
terheli.



Ha Fogyasztd eldll a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkés6bb a Fogyaszto elallasi nyilatkozatanak
kézhezvételétsl szamitott 14 napon beliil Szolgéltatd visszatériti a Fogyaszto altal teljesitett
valamennyi ellenszolgdltatast, ideértve a fuvarozasi (kiszallitasért fizetett) koltséget is, kivéve azokat a
tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriltek fel, hogy Fogyaszté a Szolgaltaté altal felkinalt,
legolcsdbb szokasos fuvarozasi modtdl eltérs fuvarozasi mddot valasztott. Szolgdltatd jogosult a
visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy Fogyasztd nem igazolta
hitelt érdemlGen, hogy azt visszakiildte: a kett6 koziil Szolgaltatd a korabbi id6pontot veszi figyelembe

A visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési méddal egyez6 fizetési mddot
alkalmaz a Szolgaltato, kivéve, ha Fogyasztd mas fizetési maod igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajarulasat adja; e visszatéritési méd alkalmazdsabdl kifolydlag Fogyasztot semmilyen
tobbletkoltség nem terheli.

Fogyasztd kizardlag akkor vonhato felelGsségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a
termék jellegének, tulajdonsagainak és miikédésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot
meghaladd hasznalat miatt kdvetkezett be.

Fogyasztét nem illeti meg az eldllasi jog olyan nem elGre gyartott termék esetében, amelyet a
Fogyasztd utasitdsa alapjan vagy kifejezett kérésére allitott eld a Szolgaltatd, vagy olyan termék
esetében, amelyet egyértelmiien a Fogyasztd személyére szabtak.

3.2. Fogyasztét mely esetekben nem illeti meg az eldllasi jog:

e olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitdsa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitott el a Szolgaltato, vagy olyan termék esetében, amelyet
egyértelm(ien a Felhasznald személyére szabtak;

e lezart csomagoldsu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak
adasvétele tekintetében, ha az dtadast kovetben a Fogyasztd a csomagolast felbontotta;

e anem tdrgyi adathordozdn nyujtott digitdlis adattartalom tekintetében, ha a Szolgaltaté a
Fogyasztd kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Fogyasztd e
beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérél, hogy a teljesités
megkezdését kovetben elvesziti elallasi jogat.

4. SZAVATOSSAG
4.1. Kellékszavatossag

Vasarlé a Szolgdltatd hibas teljesitése esetén a Szolgaltatéval szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet. Fogyasztdi szerz8dés esetén Vasarld az atvétel idGpontjatdl szamitott 2 éves elévilési
hataridé alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék
atadasa id6pontjaban mar léteztek. Két éves eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait Vasarlo
érvényesiteni mar nem tudja.

Nem fogyasztéval kotott szerz6dés esetén a jogosult az atvétel id6pontjatdl szamitott 1 éves eléviilési
hataridé alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

Vasarld — vélasztasa szerint — kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil a Vasarlo altal
valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltatd szamara mds igénye teljesitéséhez képest
aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést Vasarlé nem kérte, illetve nem
kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a Szolgaltato koltségére



Vasarlé is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végsé esetben — a szerz6déstél is elallhat.
Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.

A Vasarld a vélasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban
koteles viselni, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgaltaté adott okot.

A Vasarld koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétél szamitott ketté hdnapon beliil kézoIni a Szolgaltatdval.

A Vasarlo kozvetlenil a Szolgaltatoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A szerz6dés teljesitésétSl szamitott hat hdnapon belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a
hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha Vasarlé igazolja, hogy a terméket a Szolgaltatotdl vasarolta
(szdmla vagy a szamla masolatdnak bemutatasaval). llyen esetben a Szolgaltaté csak akkor mentesiil a
szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a Vasarlo részére
torténd atadast kovetben keletkezett. Amennyiben a Szolgdltatd bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a
Vasarlénak felrdhaté okbdl keletkezett, nem koteles Vasarlé altal tdmasztott szavatossagi igénynek
helyt adni. A teljesitéstsl szamitott hat honap eltelte utan azonban mar Vasarlé koteles bizonyitani,
hogy a Vasarld altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

Ha Vasarlo a szavatossagi igényét a terméktdl - a megjel6lt hiba szempontjabdl - elkllonithet6 része
tekintetében érvényesiti, a szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem mindgsiil érvényesitettnek.

4.2 Termékszavatossag

A termék (ingd dolog) hibaja esetén a fogyasztonak mingsul6 vasarlo — valasztasa szerint —a 4.1.
pontban meghatarozott jogot vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Vasarlét azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és
termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Termékszavatossagi
igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre
vonatkozo kellékszavatossagi igényét Vasarlo a gyartéval szemben érvényesitheti.

Termékszavatossagi igényként Vasarld kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti. A
termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Vasarldnak kell bizonyitania.

Egy termék akkor mingsiil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minGségi
kovetelményeknek vagy, ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét Vasarld a termék, gyarto altali forgalomba hozatalatol szamitott két éven
bellil érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagdat elveszti. A Vasarlé a hiba felfedezése utan
késedelem nélkiil koteles a hibat a gyartéval kdzolni. A hiba felfedezésétél szamitott két hénapon
belll kdzolt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A kdzlés késedelmébdl eredd karért a
fogyaszto felelbs.

Vasarld termékszavatossagi igényét az ingd dolog gyartojaval vagy forgalmazojaval (Szolgdltatd)
szemben gyakorolhatja.

A gyarté, forgalmazo (Szolgdltatd) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha
bizonyitani tudja, hogy:

e aterméket nem lzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
e ahiba a tudomany és a technika alldsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban
nem volt felismerhet6 vagy



e atermék hibaja jogszabdly vagy kotelezd hatdsagi elGiras alkalmazasabdl ered.
A gyarténak, forgalmazonak (Szolgaltatd) a mentesiiléshez elegend egy okot bizonyitania.
4.3. Szavatossagi igények érvényesitése

Szavatossagi igényeit a Vasdarld az 1. pontban feltlintetett elérhet&ségeken keresztiil jelentheti be,
érvényesitheti.

5. JOTALLAS

kotelez6 jotallasrol sz6l6 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet rendelkezésének megfelelSen. A kotelezd
jotallas 1 év, melynek kezd6 idépontja a termék Felhasznaldnak torténé atadasanak a napja.

A rendelet (targyi) hatalya csakis az Uj, Magyarorszag teriletén kotott fogyasztoi szerz6dés keretében
értékesitett és a rendelet mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik. A jétallasi jogokat kizardlag
a fogyaszténak minGsil6 vasarld (,Fogyasztd”) érvényesithet.

Szolgaltatd ugyan értékesit az el6z6 pontban meghatarozott Korm.rendelet mellékletében felsorolt
tartés fogyasztasi cikkeket, azonban bizonyos termékek vonatkozasaban a kotelezd jétallasi idén tul (1
év), tovabbi (6nként vallalt) 1 vagy 2 évi jotallasi id6t vallalhat, illetve el6fordul, hogy olyan termék
vonatkozasaban is biztositja a jotallast, amely a Korm.rendelet értelmében nem tartozik kdtelezd
jotallas ala. A jotallasi ideje minden esetben a termék tajékoztatojaban feltliintetésre kerdl.

Nem tartozik jétallas ald a hiba, ha annak oka a termék Fogyasztd részére vald dtadasat kbveten
|épett fel, igy példaul, ha a hibat

e szakszer(itlen Gzembe helyezés (kivéve, ha az (izembe helyezést a Szolgaltatd, vagy
annak megbizottja végezte el, illetve, ha a szakszer(tlen Gzembe helyezés a
hasznalati-kezelési Utmutatoé hibdajara vezethetd vissza)

o rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési Utmutatdoban foglaltak figyelmen
kivil hagyasa,

e helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,

o elemi kdr, természeti csapas okozta.

J6tallas keretébe tartozé hiba esetén a Fogyaszté:

e elsdsorban — valasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a
valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a Szolgaltatonak a masik
jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget
eredményezne, figyelembe véve a termék hibatlan allapotban képviselt értékét, a
szerzGdésszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a Fogyasztonak okozott
érdeksérelmet.

e ha a Szolgdltatd a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének
megfelel6 hatariddn beliil, a Fogyasztd érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy
ha a Fogyasztdnak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megszlint, a
Fogyasztd — valasztasa szerint — a vételadr ardnyos leszallitasat igényelheti, a hibat a
Szolgaltatd koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a
szerz8déstdl. Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.



Ha a Fogyasztd a termék meghibdsoddsa miatt a vasarlastdl (izembe helyezéstél) szamitott harom
munkanapon beliil érvényesit csereigényt, a Szolgaltatdé nem hivatkozhat aranytalan tobbletkoltségre,
hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibdsodds a rendeltetésszerl haszndlatot
akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsdgaira és a Fogyasztd altal elvarhatd rendeltetésére
figyelemmel — megfelel hataridén beliil, a Fogyaszté érdekeit kimélve kell elvégezni. A Szolgéltatonak
torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizendt napon belil elvégezze.

A Szolgaltatdnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizen6t napon beldl
elvégezze.

A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész keriilhet beépitésre.

Nem szamit bele a jétéllasi id6be a kijavitasi id6ének az a része, amely alatt a Fogyaszto a terméket
nem tudja rendeltetésszerlen haszndlni. A jotallasi id6 a terméknek vagy a termék részének
kicserélése (kijavitdasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a kijavitas
kovetkezményeként jelentkezd hiba tekintetében Ujbdl kezd6dik.

A j6téllasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatét terhelik.

Fogyasztét azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi
igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan
érvényesitsen. Ezen korlatozasoktol fliggetlentl Fogyasztot a jétallasbol fakadd jogok az 5.1 és az 5.2
pontban meghatdrozott jogosultsdgoktdl figgetlenil megilletik.

6. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
6.1. Panasziigyintézés helye, ideje, mdédja

Vasarlé a termékkel vagy a Szolgdltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogasait a kovetkezé
elérhet6ségeken keresztiil terjesztheti el6:

Levelezési cim: 1131 Budapest, Reitter Ferenc utca 188.

Telefon: +36 1 239-8270; +36 1 239-6688; +36 20 389-3547
Fax: +36 1451-0560
E-mail: info@elimex.hu

Szolgaltatd a szobeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szébeli panasz
azonnali orvoslasara nincs lehet6ség, a panasz jellegéb6l adéddan, vagy ha a Vasarld a panasz
kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltatd a panaszrél jegyz6konyvet — melyet 6t évig, a panaszra
tett érdemi véalaszaval egylitt megdriz - vesz fel.

Szolgaltatd a jegyz6konyv egy példdnyat személyesen kozolt (lzlethelyiségben) szébeli panasz esetén
helyben a Vasarlonak atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett irasbeli panaszra
vonatkozo szabalyok szerint koteles eljarni;



Szolgaltatd a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhaszndlasaval kozolt szébeli
panasz esetén a Vasarldnak legkés6bb az érdemi valasszal egyidejlileg megkuldi a jegyz6konyv
masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltatd az irasbeli panaszra vonatkozo szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkoz segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltatd egyedi
azonositoval latja el, mely a kés6bbiekben egyszer(siti a panasz visszakeresését.

Szolgaltatd a hozza irdsban érkezett panaszt 30 napon belil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés
jelen szerz6dés értelmében a postara adast jelenti.

A panasz elutasitasa esetén Szolgaltato az elutasitds indokarol tajékoztatja a Vasarlot.
6.2. Egyéb jogérvényesitési lehetGségek

Amennyiben Szolgdltaté és Vasarld kozott esetlegesen fennalld fogyasztéi jogvita Szolgaltatoval vald
targyalasok soran nem rendezdédik, az aldbbi jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva Vasarlo
szamara:

e Panasztétel a fogyasztévédelmi hatdsagnal,

o Békéltets testiilet eljarasanak kezdeményezése
Budapesti Békéltetd Testllet
Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefon: 06-1-488-2131
Fax: 06-1-488-2186
E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

e Birdsagi eljaras kezdeményezése.

Békéltetd Testliletre vonatkozd szabdlyok alkalmazasaban fogyaszténak minésiil a kiilon térvény
szerinti civil szervezet, egyhaz, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és kozépvallalkozas is, aki arut
vesz, rendel, kap, haszndl, igénybe vesz, vagy az druval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio,
ajanlat cimzettje.

7. FELHASZNALAS EGYEB FELTETELEI
7.1. FelelGsség

Vasarlé a Honlapot kizarélag a sajat kockazatara haszndlhatja, és elfogadja, hogy Szolgaltatd nem
véllal felelGsséget a haszndlat soran felmeriilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan
okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkdrositd szerz6désszegésért vald
felel6sségen tdlmenden.

Szolgaltatd kizar minden felel6sséget a Honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért. Vasarlo
koteles gondoskodni arrdl, hogy a Honlap hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a
jogszabalyokat se kdzvetleniil, se kozvetett mdédon ne sértse. Vasarlo teljes mértékben és
kizarélagosan felel6s sajat magatartdsdért, Szolgaltato ilyen esetben teljes mértékben egylittmikodik
az eljard hatdsagokkal a jogsértések felderitése végett.

A Vasarlok altal a Honlap haszndlata sordn esetlegesen elérhetévé tett tartalmat a Szolgdltaté
jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kdzzétett tartalmak tekintetében a Szolgaltaté jogosult, de
nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utald jeleket keresni.



A szolgdltatas oldalai olyan kapcsolddasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas
szolgaltatok oldalaira vezetnek. E szolgaltatok adatvédelmi gyakorlatdért és mas tevékenységéért
Szolgaltatd nem vallal felelGsséget.

Az Internet globalis jellege miatt Vasarlé elfogadja, hogy a Honlap hasznalata soran a vonatkozé
nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe koteles eljarni. Amennyiben a Honlap hasznalataval
Osszefligg6 barmely tevékenység a Vasarld allamanak joga szerint nem megengedett, a hasznalatért
kizarélag Vasarlot terheli a felelGsség.

Amennyiben a Vasarlé a Honlapon kifogasolhato tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul jelezni a
Szolgaltatdnak. Ha a Szolgaltatd johiszem( eljarasa sordn a jelzést megalapozottnak taldlja, jogosult az
informacio haladéktalan torlésére vagy annak mddositasara.

Szolgaltatd és Vasarld kozott a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan létrejott megallapodas
megsz(inik, ha a Vasarlé torli a regisztraciojat, vagy ha a Szolgaltato torli a Vasarlo regisztracidjat.

7.2. Szerz6i jogok

A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szévege, technikai megoldasai és a Szolgaltatas elemei
szerzGi jogi védelem vagy mas szellemi alkotashoz f(iz6d6 jog (igy kiilonosen védjegyoltalom) alatt
allnak. Szolgaltatd a szerzGi jogi jogosultja vagy a feljogositott Vasarldja a Honlapon, valamint a
Honlapon keresztiil elérhet6 szolgdltatdsok nyujtasa soran megjelenitett valamennyi tartalomnak:
barmely szerz6i miinek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat és
egyéb anyagokat, a Honlap felliletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb
megoldasokat, otletet, megvaldsitast).

A Honlap tartalmanak, valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozéra mentése vagy
kinyomtatasa magdncélu felhaszndlas céljdbol vagy a Szolgdltaté el6zetes irasbeli hozzajaruldsa
esetén engedélyezett. A magancélu felhasznalason tuli felhasznalds — példaul adatbazisban torténd

tarolas, tovabbadas, kdzzé- vagy letolthetévé tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal — kizarélag a
Szolgaltatd el6zetes irdsbeli engedélyével lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a regisztracié, a Honlap hasznalata,
illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot Vasarlénak a Honlapon szereplS barmely
kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara, hasznositasara. A Honlap
rendeltetésszer( haszndlataval jaré megjelenitésen, az ehhez szlikséges ideiglenes tobbszorézésen és
a magancélu masolatkészitésen tul e szellemi alkotasok a Szolgaltatd elGzetes irasbeli engedélye
nélkil semmilyen egyéb formaban nem hasznalhaték fel vagy hasznosithatok.

A Szolgaltatd fenntartja minden jogat szolgaltatasanak minden elemére, kilonos tekintettel

a www.elimex.hu domainnevére, az ehhez tartozé aldomainekre, a Szolgaltatd altal foglalt minden
mas domainnévre, annak aloldalaira, valamint az internetes reklamfelileteire. Tilos minden olyan
tevékenység, amely a Szolgdltatd adatbazisanak kilistazasara, rendszerezésére, archivalasara,
feltorésére (hack), forraskédjainak visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre a Szolgaltatd kilon
engedélyt ad.

Kilon megallapodas, vagy az erre a célra szolgdlé szolgdltatds igénybevétele nélkil tilos a Szolgaltatd
altal rendelkezésre bocsatott feliilet, illetve keresémotorok megkeriilésével a Szolgaltatd adatbazisat

Y

madositani, lemasolni, abban Uj adatokat elhelyezni, vagy meglévé adatokat feltlirni.



A Szolgaltatas igénybevételével Vasarlé elfogadja, hogy a Szolgaltatd a Szolgaltatds igénybevétele
soran a Vasarlo altal feltoltott adatokat a vonatkozd Adatvédelmi Tajékoztatod keretei k6zott barmikor
és barhol, korlatozas és kiilon dij fizetése nélkil felhasznalhatja.

8. AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK EGYOLDALU MODOSITASA

Szolgaltatd jogosult jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételeket a Vasarlok Honlapon térténé elézetes
tajékoztatasa mellett, egyoldaltan is mdédositani. A mdédositott rendelkezések a hatalyba lépést
kévetGen a Honlap elsé haszndlata alkalmaval valnak hatalyossa Vasarldval szemben, azokat a
maodositast kovetben leadott megrendelésekre kell alkalmazni.

9. TULAJDONJOG FENNTARTASA

A vételar teljes kifizetéséig a termék a Szolgaltato tulajdonaban marad. Ha a termék a vételar teljes
kifizetését megel6z6en mégis — barmely okbdl — a Vasarld birtokaba kerdl, felelGsséggel tartozik a
Szolgaltatd irdnyaba mindazon karok tekintetében, amelyek megtéritésére senkit nem lehet kotelezni.

Jelen Altaldnos Szerz6dési Feltételek hatalyba lépésének ideje: 2014. augusztus 9.



