ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Adatkezel® kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése soran a rendszerében talalhaté személyes adatok
kezelése tekintetében a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet) sz6l6 az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet (,Rendelet”)
rendelkezéseinek megfelel6en kezelje, tarolja, felhasznalja.

Az adatok kezelésével Osszefliggésben Adatkezel6 ezuton tajékoztatia a honlap latogatdit (a tovabbiakban:
Felhasznald) az altala kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése kérében kovetett elveirdl és
gyakorlatardl, valamint Felhasznalé jogai gyakorlasanak madjarél és lehetéségeirdl.

Felhasznald jogosult az Adatkezel6hdz intézett irasos bejelentés utjan az adatkezeléshez adott hozzajarulasat
részlegesen vagy teljesen visszavonni, illetve az adatai torlését kérni a tdjékoztatéban meghatarozott médon.

1. ADATKEZEL® MEGNEVEZESE

Az adatok kezelését az Elimex Kft. Elimex Kereskedelmi és Szolgaltaté Kit.
Székhely: 1131 Budapest, Reitter Ferenc utca 188.

Cégjegyzékszam: Cg.01 09 724 159

Adoszam: 13217639241

Adatvédelmi nyilvantartasi szama: NAIH-79305/2017; NAIH-79306/2014 B
Bejegyzd cégbirdsag: Févarosi Torvényszek

Levelezési cim: 1131 Budapest, Reitter Ferenc utca 188.

E-mail cim: info@elimex.hu

Telefonszam: +36-1 239 8270, +36(1) 239-6688

Fax : +36(1) 451-0560

GSM : +36(20) 389-3547

2. ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés jogalapja a Honlapon elérhet6 szolgéltatasok igénybevételéhez kapcsoléddan a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) szdl6 az
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 Rendelet (,Rendelet”) 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
alapjan a Felhasznalé dnkéntes hozzajarulasa.

A Felhasznal6 az adatkezeléshez valé hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, mely esetben Adatkezel6 a
rendszerbdl térli az Felhasznal6 valamennyi személyes adatat.

Visszavonas hianyaban az adatkezelés id6tartama az egyes adatkezeléssel jaré esetekben a jelen tajékoztatéban
meghatarozott hataridd.



3. KEZELT ADATOK KORE, IDEJE, CELJA

Regisztracio

Név,
Telefonszam
E-mail cim
Iranyitdszam,
Varos, Utca,
hazszam

Cég esetén:
Cégnév
Addszam
Tevékenységi kor
Weboldal

A reqisztracio soran
kotelezéen megadott
személyes adatok
kezelése a
regisztracioval kezdédik
és annak kérelemre
torténd torléséig tart. Ha
a Felhasznélé nem kéri
regisztracidjanak
torlését, ugy Adatkezeld
a Honlap megszlinését
kovet6 legkésébb 30
nap elteltével torli
rendszerébdl.

- webaruhazban
torténd vasarlasi
lehet&seg
biztositasa
regisztralt
felhasznaloként, a
késébbiekben a
rendelés
teljesitéséhez
sziikséges adatok
megadasa nem
szikseéges.

- szamlazas
lehetéveé tétele,

- megrendelés

Felhasznalo
onkéntes
hozzajarulasa

- Telefonszam,

legkésébb 30 nap
elteltével torli

kiszallitasa.
Regisztracio Szamlazasi adatok: | A megrendelés soran - webaruhazban Felhasznalo
nélkdli vasarlas - Név megadott személyes torténd vasarlasi onkéntes
o adatok kezelése az lehet6ség gyors hozzajarulasa

- E-mail cim adatok megadasanak biztositasa a

- Iranyitoszam, idépontjaval kezdédik Felhasznalo részére

Varos, Utca, és annak kérelemre - szamlazas

hazszam torténd torlqsglg tart. !—|_a lehetévé tétele,

Szallitasi a Felhasznalé nem kéri ]

adatok(amennyiben adatainakfbrlését, ugy kir::é?ﬂfgff e

eltér a szamlazasi | Adatkezeld a Honlap '

adatoktol): megsziinését kovetd

emailben,
telefonon, postai
uton.

Email cim, illetve
minden olyan adat,
melyet a
Felhasznald
onkéntesen ad meg
a kapcsolatfelvétel
soran.

megadott személyes
adatok kezelése az
adatok dnkétes
megadasaval kezdddik
és annak kérelemre
torténd torléséig tart. Ha
a Felhasznald nem kéri
a kapcsolatfelvétel
soran megadott
személyes adatainak
torlését, ugy Adatkezeld
— kivéve panasz levél
esetén - a Honlap
megsziinését kdvetd
legkésébb 30 nap
elteltével torli
rendszerébdl, kivéve a
panaszleveleket,
melynek megbrzési
ideje 5 év.

Email-es

megkeresés: A
beérkezett e-maileket a

- kapcsolattartas,
- panaszkezelés.

- |ra'ny|'tc')szém, rendszerébél.

- Varos, Utca,

hazszam
Kapcsolatfelvétel Név, Postai megkeresés: A - kapcsolatfelvétel, Felhasznald
az Adatkezel6vel kapcsolatfelvetel soran onkéntes

hozzajarulasa




kiild6 nevével és e-mail
cimével, valamint mas,
onként megadott
személyes adataval
egyltt az adatkdzléstol
szamitott legfeljebb 3
honap elteltével torli,
kivéve a
panaszleveleket,
melynek megbrzési

ideje 5 év.
Kapcsolatfelvételi Név A beérkezett e-maileket | kapcsolatfelvétel, Felhasznald
Urlap Email cim a kuldé nevével és e- kapcsolattartas, onkéntes
me’ul clllme)/el, valamint panaszkezelés. hozzajarulasa.
mas, 6nként megadott
Nem kotelezd személyes adataval
adatok: Cégnév, egyltt az adatkdzléstol
Telefonszam szamitott legfeljebb 3
honap elteltével torli,
kivéve a

panaszleveleket,
melynek megbrzési
ideje 5 év.

3.1. Egyéb célu adatkezelés

3.1.1. Hirlevél, DM tevékenység

Kezelt adatok kore: Név, E-mail cim

Adatkezelés célja: A feliratkozassal a Felhasznalé ahhoz jarul hozza, hogy Adatkezeld a kdzvetlen megkeresés
modszerével direkt marketing tartalma hirlevelet kildjon részére. Feliratkozas esetén a Adatkezel6 — eltérd
nyilatkozat, kifogas, tiltakozas hianyaban — az igénylés soran Felhasznalé altal megadott személyes adatait, email
cimét és nevét felhaszndlja annak céljabdl, hogy Adatkezel6 a szolgaltatasairdl tajékoztatd anyagot, akciodt,
ajanlatot, tajékoztatast juttasson el.

Adatkezelés ideje: Mindaddig kezeli az Adatkezel6 ezen adatokat, ameddig a Felhasznal6 le nem iratkozik a
hirlevélrdl a hirlevélben taldlhat6 leiratkozas linkre kattintva vagy amig nem kéri levételét emailben vagy postai
uton. Leiratkozas esetén Adatkezel§ tovabbi hirleveleivel, ajanlataival nem keresi meg a Felhaszndlét. A
hirlevélrél a Felhasznald barmikor, korlatozas és indokolas nélkil, téritésmentesen leiratkozhat.

Adatkezelés jogalapja: Felhasznalo dnkéntes hozzajarulasa.

3.1.2. Honlap hasznalataval 6sszefiiggésben gyiijtott adatok (egyéb célu adatkezelés)
3.1.2.1. Technikai adatok, Honlap latogatas adatai

Adatkezelé a napldallomanyok elemzése soran felmerilt adatokat mas informacioval nem kapcsolja Ossze,
Felhasznald személyének azonositasara nem térekszik.

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellép6 felhasznalék szamitdgépei egyértelmiien azonosithatok.
Az IP cimek segitségével akar féldrajzilag is lokalizalhatd az adott szamitogépet hasznald latogatd. A meglatogatott
oldalak cime, valamint a datum, idépont adatok dnmagukban a Felhasznalé azonositasara nem alkalmasak,
azonban egyéb (pl. regisztracié soran megadott) adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségiikkel a
Felhasznaldra vonatkozo kovetkeztetéseket lehessen levonni.

Kezelt adatok kore: datum, idépont, a Felhasznalé szamitégépének az IP cime, bongészdjének a tipusa, a
megtekintett és az el6z6leg meglatogatott weboldal cime.



Adatkezelés célja: Adatkezel§ rendszere automatikusan rdgziti Felhasznalé szamitogépének IP-cimét, a
latogatas kezd6 idépontjat, illetve egyes esetekben — a szamitégép beallitasatédl fliggben — a bongészd és az
operacios rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok egyéb személyes adatokkal nem kapcsolhatdk 6ssze. Az adatok
kezelése kizardlag statisztikai célokat szolgal. Adatkezelés célja a szolgaltatas mikodésének ellenbrzése, a
személyre szabott kiszolgélas és a visszaélések megakadalyozasa.

Az adatkezelés idétartama: a Honlap megtekintésétél szamitott 30 nap.

Adatkezelés jogalapja: Felhasznald 6nkéntes hozzajarulasa.

3.1.2.2. Cookie-k kezelése

Adatkezeld a testre szabott kiszolgalas érdekében a Felhasznald szamitdgépén kis adatcsomagot, un. siitit (cookie)
helyez el és a késdbbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bdngészd visszakuld egy korabban elmentett sitit, a satit
kezeld szolgaltatonak lehetdsége van 6sszekapcsolni a Felhasznalé aktualis latogatédsat a korabbiakkal, de
kizarélag a sajat tartalma tekintetében.

A Szolgaltato altal hasznalt sitik:

- Atmeneti (session) cookie:

Adatkezelés célja: Ezek a cookie-k arra szolgalnak, hogy a Honlap hatékonyabban és biztonsagosabban tudjon
mikddni, tehat elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap egyes funkcioi vagy egyes alkalmazasok megfeleléen
tudjanak mikddni.

Kezelt adatok kore: nem régzit személyes adatot
Adatkezelés ideje: honlapon térténé latogatas idétartama alatt él, azt kdvetéen automatikusan torlédik.

- Allandé (persistent) cookie:

Adatkezelés célja: allandé cookie-t is hasznal az Adatkezel6 a jobb felhasznaloi éimény érdekében (pl. optimalizalt
navigacié nyujtasa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig keriilnek tarolasra a bongészdé cookie file-jaban. Ennek
idétartama attdl figg, hogy a Felhasznalé az internetes bongészdjében milyen beallitast alkalmaz.

Kezelt adatok kore: nem rogzit személyes adatot

Adatkezelés ideje: Ezek a cookie-k hosszabb ideig kerilnek tarolasra a béngész6

cookie file-jaban. Ennek id6tartama attél fligg, hogy a Felhasznalé az internetes béngészéjében milyen beallitast
alkalmaz, jellemz6en 30-60-90-120-180-365 nap

- Név: ZSID

Adatkezelés célja: Szolgaltatd ennek segitségével tarolja a bejelentkezéshez és a rendelés kezeléséhez sziikséges
munkamenet azonositot.

Kezelt adatok kore: nem rogzit személyes adatot
Lejarat: a béngészd bezarasaig

- Név: _login_email

Adatkezelés célja: Szolgaltaté ennek segitségével tarolja a bejelentkezett Felhaszndlé azonositéjat, amelyet
kizardlag a legkdzelebbi bejelentkezéshez hasznal fel.

Kezelt adatok kore: nem rogzit személyes adatot
Lejarat: 7 napig kerll tarolasra az adat



- Név: cookieinfo

Adatkezelés célja: Szolgaltatd ennek segitségével tarolja, hogy a latogaté tudomasul vette a sitik hasznalatanak
tényét.

Kezelt adatok kore: nem régzit személyes adatot

Lejarat: 7 napig kerul tarolasra az adat

- Bevasarlokosarhoz hasznalt cookie,

Kezelt adatok kore: nem régzit személyes adatot
Adatkezelés ideje: a bdngészd bezarasaig

Adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa, a "bevasarlokosar" nyilvantartasa, a vasarldi kosar kezelése
(virtuemart), megfeleld navigacio biztositasa.

- Biztonsagi cookiek

Kezelt adatok kore: nem rogzit személyes adatot
Adatkezelés célja: Felhasznaldk aktualis munkamenetének azonositasa, illetéktelen belépés megakadalyozasa.

Adatkezelés ideje: a bdngészd bezarasaig
- Jelszoval védett munkamenethez sziikséges cookiek.
Kezelt adatok kore: nem régzit személyes adatot

Adatkezelés célja: ez a cookie a Felhasznal6 azonositasara szolgal az informacios

tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasba vald belépés utan; a felhasznalé azonositasa ahhoz sziikséges, hogy
ne szakadjon meg a hirk6zl6 halézaton a szerverrel folytatott kommunikacio).

Erintettek kore: A Honlapot latogaté valamennyi Felhasznalé.

Adatkezelés jogalapja: Felhasznald dnkéntes hozzajarulasa.

Siitik torlése

A Felhasznalénak joga van torélni a sitit sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bdngészéjében a siitik
alkalmazasat. A sutik kezelésére altaldban a bongész6k Eszkdzok/Beadllitasok menujében az
Adatvédelem/El6zmények/Egyéni Beallitasok menu alatt, cookie, siti vagy nyomonkdvetés megnevezéssel van
lehetéség.

A Honlap tartalmazhat olyan informacidkat, kiilonésen reklamokat, amelyek olyan harmadik személyektdl,
reklamszolgaltatoktol szarmaznak, akik nem allinak kapcsolatban Adatkezel6vel. Eléfordulhat, hogy ezen harmadik
személyek is elhelyeznek cookie-kat, web beacon-okat a Felhasznalé szamitdégépén, vagy hasonlé technologiakat
alkalmazva gyljtenek adatokat annak érdekében, hogy a Felhasznaldonak a sajat szolgaltatasaikkal
Osszefiiggésben cimzett reklamuzenetet kiildjenek. llyen esetekben az adatkezelésre az ezen harmadik személyek
altal meghatarozott adatvédelmi el6irasok az iranyaddak, és az ilyen adatkezelés tekintetében az Adatkezel®
semmilyen felelésséget nem vallal.



3.1.2.3. Kiils6 szolgaltatok adatkezelése

A portal html kédja Adatkezel6tél fuggetlen, kils6é szerverrdl érkezd és kiilsé szerverre mutatd hivatkozasokat
tartalmaz. A kils6é szolgéaltatd szervere kozvetleniul Felhasznaléd szamitogépével all kapcsolatban. Felhivjuk
latogatoink figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatéi az 6 szerverikrél térténd kozvetlen kapcsolddas,
Felhasznald béngészéjével vald kdzvetlen kommunikacié miatt felhasznaloi adatokat képesek gydijteni.

A Felhasznal6 szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kllsé szolgaltaté szervere szolgalja ki.

Az adatok kulsé szolgaltatok szervere 4&ltali kezelésérél az alabb felsorolt adatkezel6k tudnak részletes
felvilagositast nyujtani.

A kulsé szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas érdekében Felhasznalo szamitdgépén kis adatcsomagot, un. sutit
(cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha a bongészd visszakiild egy korabban elmentett siitit, az azt kezel6
szolgaltatoknak lehetéséguk van 6sszekapcsolni Felhasznald aktudlis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a
sajat tartalmuk tekintetében.

Adatkezeld hirdetéseit kiilsé szolgaltaték (Google) internetes webhelyeken jelenithetik meg. Ezek a kilsé
szolgaltatok (Google) cookie-k segitségével taroljak, hogy a Felhasznald korabban mar latogatast tett az
Adatkezel6 Honlapjan, és ez alapjan — személyre szabottan — jelenitik meg a hirdetéseket Felhasznal6 (azaz
remarketing tevékenységet folytatnak).

- Google Analytics altal elhelyezett cookie-k (siitik)

Adatkezelés célja: A Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését és auditalasat
kiils6 szolgaltatéként a Google Analytics szervere segiti. A mérési adatok kezelésérél a Google a www.google-
analytics.com cimen tud részletes felvilagositast nyujtani.

A Google Analytics a Google Inc. (,Google”) elemz6-szolgaltatasa. A Google Analytics Felhasznaldé szamitégépén
tarolt cookie-k (sutik) segitségével elemzi a Honlapon létrejott felhasznaloi interakciokat. A webanalitikai célu
adatkezelés jogalapja a Honlapon hasznaléjanak 6nkéntes hozzajarulasa. Az analitikai célu cookie-k (sitik)
anonimizalt és aggregalt adatok, amelyek alapjan a szamitégép beazonositasa nehézkes, azonban az nem zarhato
ki.

A Google Analytics cookie-k (sutik) altal gyUjtott analitikai informaciok a Google szervereire kerilnek atvitelre és
tarolasra. Ezeket az informaciokat a Google az Adatkezeld megbizasabdl dolgozza fel, hogy kiértékelie a
felhasznalok holnaplatogatasi szokasait, riportokat allitson 0ssze a Honlapon hasznalatanak gyakorisagarol, és
tovabbi, a hasznalattal 6sszefiiggd szolgaltatasokat teljesitsen a Adatkezelé felé. A Google Analytics alkalmazas
keretében — a bongészdn keresztll tovabbitott IP-cimet a Google nem kapcsolja 6ssze mas adatokkal.

Kezelt adatok kore: IP cim, Az analitikai célu cookie-k (sitik) anonimizalt és aggregalt adatok, amelyek alapjan a
szamitégép, illetve a Felhasznalé személyének beazonositasa nem lehetséges.

Adatkezelés jogalapja: Felhasznald dnkéntes hozzajarulasa.

A Google altal hasznalt cookie-krol (sitikr6l) tovabbi informacid megtekinthetd a kdévetkez6 linken:
http://www.google.com/policies/technologies/ads/

A Google adatvédelmi nyilatkozata megtekinthetd az alabbi linken: http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/.

Adatkezelés jogalapja: Felhasznald dnkéntes hozzajarulasa.
- Google Adwords
Adatkezelés célja: A Honlap a Google Adwords remarketing kévet6 kodjait hasznalja. Ennek alapja, hogy az

oldalra latogatékat késébb a Google Display halézataba tartoz6 weboldalakon remarketing hirdetésekkel
kereshesstk fel. A remarketing kéd cookie-kat hasznal, a latogaték megcimkézéséhez. A Honlap felhasznaloi


http://www.google.com/intl/hu/policies/privacy/

letilthatjak ezeket a cookie-kat, amennyiben felkeresik a Google hirdetési beallitasok kezel6jét és kdvetik az ott
talalhaté utasitasokat. Ezt kdvetéen a szamukra nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok Adatkezel6tél.

Kezelt adatok kore: IP cim, Az analitikai célu cookie-k (sttik) anonimizalt és aggregalt adatok, amelyek alapjan a
szamitdgép, illetve a Felhasznalé személyének beazonositasa nem lehetséges.

Adatkezelés jogalapja: Felhasznald onkéntes hozzajarulasa.

4. ADATFELDOLGOZAS

Adatkezelé az iranyadd jogszabalyoknak megfeleléen jogosult arra, hogy egyes technikai miveletek vagy a
szolgaltatas nyujtasa céljara adatfeldolgozot vegyen igénybe. Az adatfeldolgozé csak Adatkezelé utasitasanak,
déntéseinek végrehajtasara jogosult.

DHL Express Magyarorszag Szallitmanyozo és Szolgaltato Kft.
Székhely: 1185 Budapest, BUD Nemzetkdzi RepulStér repuil6tér302. ép.
Telefon: +36 1 2 45 45 45

Web: https://dhl.hu
E-mail: ugyfelszolgalat.hu@dhl.com

Tevékenység: csomagok hazhozszallitasa, futarszolgalat

Pannon Szoftver Kift.

Levelezési cim: 1117 Budapest INFOPARK, Gabor Dénes u. 2. D/I
Iroda: 4024 Debrecen, Csapo6 utca 28. Pulykakas Irodahaz |. emelet
Addészam: 14843565-2-43

Web: http://pannpnszoftver.hu/

e-mail: info@pannonszoftver.hu

Tevékenység: szoftver fejlesztés és tanacsadas

Stil-Ado Kift.

Székhely: 1035 Budapest, Kerék u. 36. VII1/42.
Telefonszam: 06 (30) 202 4232

Tevékenység: kdnyveld

Ecostudio Informatika kft.

Székhely: 1221 Budapest, Tompa utca 8.
Telefonszam: +36-1/8700 600

Email: info@ecostudio.hu

Tevékenység: tarhelyszolgaltatd

5. ADATBIZTONSAG

Adatkezeld minden t6le elvarhaté sziikséges intézkedést megtesz az adatok biztonsaga érdekében, gondoskodik
azok megfeleld szintli védelmérdl kiléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, trlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sértlés ellen. Adatkezel§ az adatok
biztonsagarol megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik.

6. FELHASZNALOT MEGILLETO JOGOK
6.1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

A Felhasznalénak joga van ahhoz, hogy az Adatkezel§ altal tarolt személyes adatait és a kezelésiikkel kapcsolatos
informacidkat megismerhesse; ellenérizze, hogy Adatkezel6 milyen adatot tart nyilvan réla, tovabbé jogosult arra,


https://dhl.hu/
mailto:ugyfelszolgalat.hu@dhl.com
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hogy a személyes adatokhoz hozzéaférést kapjon. A Felhasznal6 az adatokhoz val6é hozzéaférésre iranyulé kérelmét
irasban (emailben vagy postai Uton) koteles eljuttatni Adatkezeld részére. Adatkezelé az informacidkat széles
korben hasznalt elektronikus formatumban adja meg Felhasznal6 részére, kivéve, ha a Felhasznalé azt nem
irasban, papiralapon kéri. Szobeli tajékoztatast a hozzaférés gyakorlasa esetén telefonon keresztiil Adatkezeld
nem ad.

Hozzé&férési jog gyakorlasa esetén a tajékoztatas az alabbiakra terjed ki:

- kezelt adatok kérének meghatarozasa, adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt adatok kdrének tekintetében,
- adattovabbitas: kinek a részére kerlltek tovabbitasra az adatok, vagy kerilnek tovabbitasra a késébbiekben,

- adatforras megjeldlése.

Adatkezel6 a személyes adatok masolatat (személyesen az ugyfélszolgalaton) els6 alkalommal ingyenesen
biztositja Felhasznald részére. A Adatkezel§ altal kért tovabbi masolatokért Adatkezeld az adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszer(i mértékii dijat szamithat fel. Ha a Adatkezel6 elektronikus uton kéri a masolat kiadast
ugy, az informacidkat emailben, széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja Adatkezel6
rendelkezésére.

Felhasznalé a tajékoztatast kdvetéen, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok helyességével nem ért egyet
ugy a 6. pontban meghatarozottak szerint kérelmezheti a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését,
kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, illetve a 7.
pontban meghatérozott eljarast kezdeményezhet.

6.2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valé jog

Felhasznalo irasbeli kérelmére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbiti Felhasznalé altal, irasban vagy
az Adatkezeld Uzleteinek valamelyikében személyesen megjeldlt pontatlan személyes adatokat, illetve a hianyos
adatok kiegészitését elvégzi Felhasznalo altal megjeldlt tartalommal. Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat
a helyesbitésrél, kiegészitésrél, akivel a személyes adatot kdzdlte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Felhasznalé e cimzettek adatairdl tajékoztatja, ha ezt irasban kérelmezi.

6.3. Adatkezelés korlatozashoz val6 jog

Felhasznald irasbeli kérelem atjan kérheti Adatkezel6tél adatai kezelésének korlatozasat, ha a

- Felhasznalé vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetdvé teszi, hogy Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznalé ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat,

- Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a Felhasznalo igényli azokat
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- Felhasznald tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem kerul, hogy AdatkezelS jogos indokai els6bbséget élveznek-e a Felhasznalé jogos indokaival
szemben.

Korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolas kivételével csak Felhasznald hozzajarulasaval, vagy jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet ez id6 alatt kezelni.
Adatkezel6 a Felhasznalét, akinek kérelmére korlatozta az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak
feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

6.4. Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog

Felhasznalé kérésére Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdl toérli az érintett Felhasznélora vonatkozo
személyes adatokat, ha a meghatérozott indokok valamelyike fennall: i) a személyes adatokra mar nincs sziikség
abbdl a célbdl, amelybdl azokat Adatkezeld gyUjtétte vagy mas maddon kezelte; ii) Felhasznal6 visszavonja az
adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; iii) Felhasznald sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogszerlii ok az adatkezelésre, iv)



Felhasznalé tiltakozik a ra vonatkoz6 személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés célbdl torténd adatainak kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik, v) a személyes adatokat
Adatkezel6 jogellenesen kezeli; vi) a személyes adatok gyUjtésére kozvetlenll gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Felhaszndlé a torléeshez, elfeledtetéshez valé jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges i) a
véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tajékozdédashoz valé jog gyakorlasa céljabdl; ii) népegészsegigy
teriiletét érint6é kdzérdek alapjan; iii) a kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol, amennyiben a térléshez vald jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné
ezt az adatkezelést; vagy iv) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.5. Adathordozhatésaghoz valé jog

Az adathordozhat6sag azt teszi lehetévé, hogy Felhasznalé megszerezhesse és a tovabbiakban felhasznalhassa
Adtakezel§ rendszerében megtalalhaté Felhasznald altal atadott ,sajat” adatait, sajat céljaira és altala
meghatarozott kulénbdz8d szolgaltatokon keresztul. Minden esetben a Felhasznald altal &tadott adatokra
korlatozddik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatdsagara lehetéség nincs. (pl. statisztika stb.)

Felhasznalé a ra vonatkozd, Adtakezeld rendszerében megtalalhatd (pl. hirlevél feliratkozas soran) személyes
adatokat:

- tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
- jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,

- kérheti az adatok kdzvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hdz — ha ez technikailag megvaldsithatéo Adtakezeld
rendszerében.

Adatkezel6 az adathordozhatésagra vonatkozé kérelmet kizarélag emailben vagy postai Uton irt kérelem alapjan
teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezelé meggy6z86djon arrdl, hogy valéban az arra jogosult
Felhasznald kivan élni e jogaval. Ehhez sziikséges, hogy Felhasznalé személyesen Adatkezel6 székhelyén
megjelenjen a kérelem beadasat kdvetéen, annak érdekében, hogy Adatkezelé betudja azonositani az igénylé
Felhasznalét a rendszerében |évé adatok felhasznalasaval. Felhasznaldé e jog keretében azon adatok
hordozhatéségat igényelheti, melyet sajat maga adott meg Adatkezel§ részére. A jog gyakorlasa nem jar
automatikusan az adatnak Adtakezel6 rendszereibdl valo térlésével, ezért Felhasznalé e joganak gyakorlasat
kovetden is hasznalhatja Adatkezel$ szolgaltatasat.

6.6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen

Felhasznalé a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is illetve Felhasznald jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes
adatok kozvetlen lzletszerzés célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ha Felhasznald tiltakozik a
személyes adatok kezelése ellen, akkor a Felhasznal6 személyes adatait Adatkezeld torli rendszerébdl.

Felhasznald tiltakozni irasban (emailben vagy postai uton) illetve hirlevél esetén a hirlevélben talalhaté leiratkozas
linkre kattintva is tud.

6.7. Kérelem teljesitésének hatarideje

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélklil, de mindenképpen a 6.1. - 6.6. pont szerinti barmely kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Felhasznalot a hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem okainak megjeltlésével Adatkezeld a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hénapon belll tajékoztatja Felhasznal6t. Ha Felhasznald elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a
tajékoztatast Adtakezeld elektronikus uton adja meg, kivéve, ha azt Felhasznalé masként kéri.



7. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Felhasznalé jogait emailben vagy postai uton kildoétt irdsbeli kérelemben gyakorolhatja.

Felhasznalé jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezel§ bizonyitja, hogy nincs abban a helyzetben, hogy
azonositsa Felhasznalét. Ha Felhasznaléd kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzd (kiléndsen az
ismétlédd jellegre figyelemmel) Adatkezelé a kérelem teljesitéséért észszerli mértékl dijat szamithat fel vagy
megtagadhatja az intézkedést. Ennek bizonyitasa Adatkezel6t terheli. Ha Adatkezel6 részérdl kétség meriil fel a
kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, a kérelmezé személyazonossaganak
megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.

Felhasznald az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Torvénykdnyv (2013. évi V. térvény) alapjan

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;
www.naih.hu) fordulhat vagy

Birdsag el6tt érvényesitheti jogait.

8. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Adatkezel6 az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos
intézkedések ellenérzése, a felligyeleti hatésag tajékoztatasa, valamint Felhasznalé tajékoztatasa céljabdl
nyilvantartdst vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az érintettek korét és
szamat, az incidens id6épontjat, korlilményeit, hatasait, az elharitasara megtett intézkedéseket. Adatkezel6 incidens
bekovetkezése esetén — kivéve, ha nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve
- indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72 éran bellil tajékoztatja Felhasznalét és a fellgyeleti hatésagot az
adatvédelmi incidensrol.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

Adtakezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen Adatvédelmi Szabalyzatot a honlapot hasznaldé Felhasznalok honlapjan
keresztil torténd elézetes értesitése mellett, egyoldalian mddositsa. A modositasok az értesitésben megjeldlt
napon lépnek hatalyba a Felhasznaléval szemben, kivéve, ha a mddositasok ellen a Felhasznalé tiltakozik.
Felhasznald a honlap hasznalataval, Un. rautalé magatartassal, elfogadja a médositott szabalyzatban foglaltakat.

Amennyiben a Felhasznald szolgaltatas igénybevételéhez a hirlevélre torténd feliratkozas soran harmadik fél
adatait adta meg, vagy a Honlap hasznalata soran barmilyen médon kart okozott, a Adtakezeld jogosult a
Felhasznaldval szembeni kartérités érvényesitésére.

Adtakezel6 a neki megadott személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott adatok megfelel6sségéért kizarolag az
azt megadd személy felel. Barmely Felhasznalé e-mail cimének megadasakor egyben felel6sséget vallal azért,
hogy a megadott e-mail cimrél kizardlag 6 vesz igénybe szolgaltatast.

Jelen Adatkezelési Szabalyzat hatalyba Iépésének id6pontja: 2018.05.25



